
讀寫障礙青年跨越過渡期的心理歷程 :

認識與介入





【SEN為本-一站式成長支援服務模式】

2013-2018
摘星計劃

學校 社區 職場

2014 
職路計劃

15-29 歲特殊教育需要青年

(將離校/待業/低動機/已在職)

2017 
融晴計劃





個案分享：阿恆的故事

個案開始：２０１４年８月

年齡：21歲

畢業：VTC中華廚藝學院



• 青年過渡期心理危機 (自我認同vs角色混淆)

• 讀寫障礙青年成長的障礙

–壓抑情緒

–消極行為

–反芻思維

–自我批評

• 介入的理論

[辯證行為治療Dialectical Behavior Therapy]

• 服務模式 (S.T.A.R)

分享重點



一位讀寫青年的我評價
• 好懦弱無能

• 好無用

• 乜都做唔到

• 連自己都幫唔到

• 只可以抱著張被喊

• 懶惰

• 閃閃縮縮

• 為人而改變

• 融入唔到大家的話題

• 讀書令我好累好累

• 開始想放棄讀書



青少年成長階段 - 自我統整
過去的我

未來期望中的我

現在的我別人期望的我

內外一致，符合
自己及社會期待的人

知
己

知
彼



生涯規劃
(知己知彼)

目標

認定方向

付諸實行

修正

條件1 條件2

條件3 條件4

我喜歡 ? ?

我想 ? ?

我適合? ?

有何選擇? ?

往那裡



知己- 自我探索

1. 我的限制在哪裡

2. 我能夠突破這些限制嗎
3. 我喜歡自己嗎

4. 我有什麼特質

5. 我能做什麼

6. 我喜歡什麼

7. 我最棒是什麼

8. 我有價值嗎

9. 我為什麼目標而努力



內化性情緒困擾

沮喪

• 焦慮、抑鬱、憤怒
Chan, Wing-sau (2002) 

• 失望、沮喪、難受、
傷心、抑鬱、尷尬、
慚愧、憤怒
Ann Marie Casserly, (2013)

痛苦

悲傷

挫敗

擔憂



次級情緒

成績唔好

傷感 / 失望

想擺脫 / 可憐

內疚 / 屈辱



負面自我意識情緒

羞愧感
多數源自社會的
不接受自覺不足

沒有盡到對別人的責任

失去了希望

個人的失敗

做得不好

自我意識情緒是在自我
評價／他人評價的基礎
上，而產生的情緒。

負面
評價

I think therefore I feel



情緒驅使行為Mood dependent behaviors

預計將來也失敗

焦慮逃避

過往重覆失敗

痛苦退縮

對自己失信心

自卑收起自己

現實與理想落差

失意消極



反芻思維(經歷、家庭、社會主流價值)

分組研習被排斥， 別人擔心會被拖累成績。

父母望子成龍的期望。

將勤補拙 仍然成績未如理想

成績好 = 成功階梯(有用)
成績差 = 失敗(無用)

取得學位可以平步青雲



自我批評
點解我咁差 點解努力溫習成績也不理想

點解排斥我

點解我吾可以叻D

點解自己好似個黑洞



認知扭曲

持續憂鬱，
對生活失去信心;
對前途悲觀失望，
對生活的意義存疑，

花很多時間回想過去的痛苦和問題

注意力無法從情緒移開
訊息處理的認知扭曲

譯者：江孟蓉、吳茵茵、李佳陵、胡嘉琪、趙恬儀 2015年



自我懷疑

因為自己有缺點，未能盡到責任而感到不安

歸因於自身的問題
過度在意別人眼中的自己

我得嗎?

較難從的阻撓和挫折中復元



朋輩

家庭

學校 「問題」

強迫努力
設高要求
期望取好成績
但不成功

無力感
Learned helplessness

屢戰屢敗

父母早年的不接受及批評
內化家庭期望
為別人而活

求學=求分
成績好=成功
地位、財富、
否則被汰弱留強

無價值感
self-invalidation

不接受自己、
唔透露困難
不被理解和體諒
無法融入交心



Why ?(辯證行為治療Dialectical behavior therapy)

每個人的問題不見得是他們自己造成的，
但不論如何，他們必須要解決這些問題

情緒調節
不批評

容忍

痛苦

自我
接納



四項技巧訓練

接納

痛苦耐受
停止自責或責怪別人，
五官自我撫慰、保持微笑
自我鼓勵、接受失望

靜觀
不批評/比較、專一地做、
自我內在對話、智慧心、
覺察心結 Focusing 、
Zentangle、
透露讀寫障礙、活在當下



四項技巧訓練

情緒調節
Inside out 、了解及接納情緒、分辨
原始及次級情緒、了解情緒引發點、
表達情緒、轉移專注、背道而馳、
增加開心愉快的生活體驗

人際效能
處理干擾因素、提出要求、拒絕技
巧、衝突處理、解決困難技巧 目
標:達成個人目標而不失自我尊重保
持人際和諧

改變



智慧心（平衡思想）

理性思維 感性思維

其思維方式
受制於感性
，而影響合
理的邏輯思
維，會放大
或扭曲事實
。

是以知識，智
力和邏輯，判
斷事件。能夠
運用「理性」
思維是有計劃
的行為表現。

是以理性思想和情緒為基礎，為人生做健康的選擇

中庸之道

http://hk.image.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A3eg9GlEDtFRkCAACVq1ygt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://hk.image.search.yahoo.com/search/images?p=fairness&n=30&ei=utf-8&y=%E6%90%9C%E5%B0%8B&fr=FP-tab-web-t&tab=organic&ri=58&w=325&h=325&imgurl=www.smc.edu/HumanResources/HumanResourcesDepartment/PublishingImages/fairness.jpg&rurl=http://www.smc.edu/HumanResources/HumanResourcesDepartment/Pages/Unlawful-DiscriminationHarassment.aspx&size=11.9KB&name=<b>Fairness</b>-Justice+Scales&p=fairness&oid=03991911374fd935c5f29899139c7954&fr2=&fr=FP-tab-web-t&tt=<b>Fairness</b>-Justice+Scales&b=31&ni=60&no=58&ts=&tab=organic&sigr=137603q6q&sigb=13u325sdk&sigi=12h9rqotn&.crumb=t54/qh9bwBi&fr=FP-tab-web-


無條件的愛 朋輩

家庭

學校

社區 兼職工作

多方面支持嘗試

積極維繫友誼
關心現在
分享困難
透露學障

調節個人期望，
不糾纏成績
運用智慧心作健康的決策

承認自己的困難

屢敗屢戰

另方面學習新技巧



整合兩極

得著 放下

強
弱

正常

失敗

失去擁有

不正常

成功

個人問題 ?

社會問題 ?





學校

社
區

家庭

(自我覺察)

Self-Awarness Social Relationship

(人際社交)

Self-Acceptance

(自我接納)



方向

就業

升學

創建共融空間、展現青年無限

職場支援



School to Society
由學校到社區

• 生涯規劃

• 職涯培訓

• 12天工作實習

目標：

• 離校支援

• 建立方向及歸屬感



1. 工作動機
2. 過去成長經驗
3. 情緒管理



• 生涯規劃課程

• 與就業相關的培訓



Teens-oriented Programmes
青年主導



青年主導：「共融夢飛翔-真實廣播體驗」



創建共融空間、展現青年無限



Teens-oriented Programmes
青年主導

需要

• 義工服務 (貢獻社區)

• 自我認識小組

• 歷奇自信心訓練營

• 戀愛交友小組

• 職青小組



An Inclusive Platform
共融



An Inclusive Platform
共融

• 互相欣賞、接納

• 社區教育



HAPPY MOMENT氣球造型佈置









社區教育- 「夢想導航員」

• 醫生

• 衛生署醫生/護士

• 社工學生

• 職涯諮詢師

• 在職老師

• 社工

• 輔導員

• 家長







Relationship/ Engagement 
關係建立



Relationship
關係建立

• 自我探索小組

• 藝術情緒小組

• 生命自覺小組





Service Effectiveness 



Presentation Topic ( SWSD 2016)

Evaluating the Effectiveness of a “School-to-
Community” Strategy to Enhance the Disability 
Acceptance and Self-Confidence of Youth with Dyslexia

Joint World Conference on Social Work, 
Education and Social Development 2016



2017年度「卓越實踐在社福獎勵計劃」中榮獲
[知識整合及應用獎]



夢想加油站

共融夢飛翔_EP04_S2_四剪


Thank You

青年發展 ：姜姑娘 (Gloria Keung) 

摘星計劃 ：李浣琳姑娘

融晴計劃 ：譚子康先生

聯絡方法

電 話：3689 5706

傳 真：2351 0612

電 郵：star@hkphab.org.hk

網 頁：http://star.hkphab.org.hk

創建共融空間、展現青年無限

mailto:star@hkphab.org.hk
http://star.hkphab.org.hk/
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